/N Multidisciplinar

& Revista
]
P Versé&o Online - ISSN: 3005-3633

http://www.revista.academicuspro.ao

Estratégias de captacio de recursos financeiros para pequenas e médias
empresas: estudo aplicado no municipio de Mocimedes, Angola’

: 2 Recebido: 08.01.2025
Bernardo Missongo Pemba e e 202t

Publicado: 16.11.2026

Resumo: Este estudo teve como objetivo principal analisar a eficacia das estratégias de captacdo de recursos financeiros
utilizados por pequenas e médias empresas no municipio de Mogamedes, Angola. A pesquisa foi realizada por meio de um estudo de
campo utilizando uma abordagem qualitativa, no qual os dados primarios foram recolhidos por meio de entrevistas semiestruturadas
com 15 gestores de pequenas e médias empresas. Os resultados revelaram que o capital proprio é a principal fonte de financiam ento
e, que burocracia excessiva, a insuficiéncia de garantias, as altas taxas de juros e a pouca flexibilidade nas condigdes oferecidas sdo
as barreiras enfrentadas. Para contrapor as barreiras, entre as estratégias utilizadas estdo o uso de recursos proprios, o plano de
negocios e estudo de viabilidade, as parcerias com institui¢des financeiras, os programas governamentais e a diversificacdo de fontes
de financiamento. Tais estratégias tém contribuido para a realizag@o dos objetivos preconizados como a modernizagdo e expansio e
finalmente, a sustentabilidade das empresas.

Palavras-chave: Estratégias; Captacdo de Recursos Financeiros; Financiamento para PMEs e Mocamedes.

Strategies for raising financial resources for small and medium-sized enterprises: a study
applied in the municipality of Mo¢amedes, Angola

Abstract: The main objective of this study was to analyze the effectiveness of the fundraising strategies used by small and
medium-sized enterprises in the municipality of Mog¢amedes, Angola. The research was conducted through a field study using a
qualitative approach, in which primary data was collected through semi-structured interviews with 15 managers of small and
medium-sized enterprises. The results revealed that personal capital is the primary source of funding, and that excessive bureaucracy,
insufficient guarantees, high interest rates, and little flexibility in the offered conditions are the barriers faced. To counter these
barriers, among the strategies used are the use of personal resources, business planning and feasibility studies, partnerships with
financial institutions, government programs, and diversification of funding sources. Such strategies have contributed to the
achievement of the advocated objectives such as modernization, expansion, and ultimately, the sustainability of companies.

Keywords: Strategies; Fundraising; Financing for SMEs and Mogamedes.

Estrategias para recaudar recursos financieros para las pequeiias y medianas empresas: un
estudio aplicado en el municipio de Mocamedes, Angola

Resumen: Este estudio tuvo como objetivo principal analizar la eficacia de las estrategias de captacion de recursos
financieros utilizadas por pequeiias y medianas empresas en el municipio de Mogadmedes, Angola. La investigacion se llevo a cabo a
través de un estudio de campo utilizando un enfoque cualitativo, en el cual los datos primarios se recolectaron mediante entrevistas
semiestructuradas con 15 gerentes de pequeiias y medianas empresas. Los resultados revelaron que el capital propio es la principal
fuente de financiamiento y que la burocracia excesiva, la insuficiencia de garantias, las altas tasas de interés y la poca flexibilidad en
las condiciones ofrecidas son las barreras enfrentadas. Para contrarrestar las barreras, entre las estrategias utilizadas estan el uso de
recursos propios, el plan de negocios y el estudio de viabilidad, las asociaciones con instituciones financieras, los programas
gubernamentales y la diversificacion de fuentes de financiamiento. Estas estrategias han contribuido a la realizacion de los objetivos
promovidos como la modernizacién y expansion y, finalmente, la sostenibilidad de las empresas.

Palabras clave: Estrategias; Recaudacion; Financiacion a las PYME y Mogamedes.
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Introducao

As pequenas e médias empresas (PMEs) desempenham um papel essencial no
desenvolvimento de qualquer pais, pois sdo assimiladas como os promotores do crescimento em
economias em desenvolvimento. Em Mog¢amedes, Namibe, as PMEs tém contribuido para o
impulsionamento do desenvolvimento local, promovendo a inovagdo e geracao de empregos.

Nao obstante a sua grande importancia, o acesso limitado a recursos financeiros tem sido um
obstaculo para o crescimento e desenvolvimento. A literatura indica para o fato de que as pequenas
e médias empresas enfrentam significativas dificuldades no acesso ao financiamento do que as
grandes empresas, 0 que tem limitado seu crescimento e desenvolvimento (Mateev et al., 2013).
Neste sentido, € essencial que as PMEs tenham acesso a financiamento, especialmente nas fases
iniciais, para poderem explorar seus potenciais de crescimento € inovacao.

Diante deste cenario, este artigo tem como objetivo analisar a eficacia das estratégias de
captacao de recursos financeiros utilizadas pelas pequenas e médias empresas no Municipio de
Mocamedes. Este objetivo resultou na identificacdo dos problemas que as pequenas e médias em
Mocamedes vivenciam para obtencdo de recursos financeiros € compreender as estratégias € meios
adotadas para superar os diversos desafios enfrentados no acesso ao financiamento.

Caracterizacdo das PMEs

Ceita (2021) argumenta que ndo hd uma defini¢do padronizada para PMEs, uma vez que ela
varia conforme o pais e os critérios utilizados, como o volume anual de negdcios, as receitas ou o
valor dos ativos da empresa, a quantidade de funcionarios, a necessidade de empréstimos e
financiamentos, além de outros apoios, incentivos e beneficios fiscais. Em Angola, as PMEs sao
abordadas pela Lei n.° 30/11, de 13 de setembro de 2011 — Lei das Micros, Pequenas e Médias
Empresas, que as classifica com base no numero de funcionarios e volume de faturagdo anual.

Essas empresas apresentam particularidades que as diferenciam das outras, tais como, a
disponibilizagdo de informacao incompleta, atuacdo em segmentos de mercados especificos,
aumentando da probabilidade de faléncia, insolvéncia, entre outras (Augusto, 2016). No entanto,
apresentam vantagens como flexibilidade e adaptabilidade, aspectos essenciais para gerenciar o
risco estratégico, reagir as mudangas do meio envolvente, aproveitar as oportunidades e fazer face
as ameagcas, além de utilizar os recursos da empresa de forma eficiente, ou seja, de forma tanto
proativa quanto reativa (Lagoa, 2022).

Fontes de financiamento

As fontes de financiamento podem ser divididas em internas e externas. As internas,
destaca-se o autofinanciamento correspondente a uma fonte de financiamento produzida
internamente, através da retencdo dos lucros obtidos, da gestdo mais eficiente dos ativos ou do
controlo mais rigoroso dos custos (Tavares et al., 2015). O financiamento interno sempre deve ser a
fonte principal origem de financiamento de uma empresa uma vez que ndo representa nem custos de
financiamento, nem perda de autonomia financeira (Alcarva, 2011).

As fontes externas, destacam-se os capitais proprios (aumento de capital, business angels,
capital de risco e recurso ao mercado de capitais) e os capitais de outrem (créditos de fornecedores,
empréstimos bancarios, linhas de crédito, leasing e factoring) (Tavares et al, 2015). O
financiamento externo ainda ¢ a fonte formal de financiamento a qual as empresas recorrem para
atender a uma variedade de requisitos de sustentabilidade de seus projetos de investimentos
(Savitaca, 2017). No entanto, as empresas incorrem em custos financeiros tais como taxas de juros,
spreads e outras despesas, bem como custos indiretos (Freitas, 2015).

Neste sentido, ¢ importante que ao selecionar a fonte de financiamento, a empresa leve em
consideragdo diversos aspetos, tais como a viabilidade de acesso a cada fonte de financiamento, a
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perda ou ganho de autonomia financeira e o custo associado ao capital financiado (Graga, 2014).
Dificuldade no acesso ao financiamento

O crescimento das PMEs esta diretamente ligado ao financiamento, e o maior obstaculo
enfrentado tem sido justamente o acesso ao financiamento (Rocha, 2020). As PMEs enfrentam
dificuldades para obter financiamento por diversos motivos, incluindo garantias insuficientes,
pequenos fluxos de caixa, historico de crédito inadequado, prémios de alto risco, relacionamentos
banco tomador inadequados, altos custos de transagdo, assimetria de informagdo e praticas de
gestdo inadequadas (Mateev et al., 2013; OECD, 2015b; Badulescu, 2010). Essas limitagdes
resultam no racionamento do crédito, com condi¢des mais rigidas impostas pelos financiadores
(Pascoal, 2008).

Além dessas limitagdes, a burocracia e o ambiente regulatério também sdo fatores
condicionantes. Neste sentido, torna-se cada vez mais evidente a necessidade de opgdes mais
diversificadas para o financiamento das PMEs para resolver a comum “lacuna de capital de
crescimento”, para apoiar o investimento de longo prazo, para diminuir a vulnerabilidade a choques
no mercado de crédito e para enfrentar as regras prudenciais, mais rigidas e o ambiente regulatorio
em evolucao (OECD, 2015b).

Estratégias de captagdo de recursos financeiros

As estratégias para captagdo de recursos variam segundo o estdgio de maturidade da
empresa e setor de atuacdo. De acordo com Melo e Leitdo (2007) a captacao de recursos ¢ um
processo, que exige um planeado detalhado, constru¢ao de relacionamentos, compromissos €
parcerias de longo prazo.

O plano de negocio figura como a principal estratégia utilizada pelas empresas para captagao
de recursos, por ser uma ferramenta que ilustra com precisdo o mercado, o produto e as agdes do
empreendedor. E indispensavel para iniciar, garantir a expansio e manutengio ao longo do tempo.
Além disso, ¢ uma ferramenta valiosa para atrair novos socios e investidores, estabelecer parcerias
estratégicas com fornecedores e clientes ou servir como suporte em negociagdes com instituigdes
financeiras para a obtencao de financiamentos (Rocha, 2020; Rosa, 2013; Oliveira, 2013).

As empresas que estabelecem parcerias estratégicas com instituigdes financeiras, bem como
a insercdo em programas governamentais apresentam maiores chances de obteng¢dao de recursos
financeiros. Além disso, pratica como o bootstrapping representa uma oportunidade para uma
empresa se desenvolver e crescer sem necessariamente incorrer em divida adicional ou envolver
uma perda de controlo do negécio. Esta pratica permite a utilizagdo de métodos inovadores para
obter financiamento sem necessariamente utilizar bancos ou levantar capital de outras fontes e
métodos para reduzir o gasto financeiro e garantir recursos baratos e gratuitos (Harisson & Mason,
2004).

E importante frisar que estas estratégias ndo devem substituir politicas publicas eficazes,
mas sim serem complementares ao ecossistema de apoio.

Metodologia

A pesquisa enquadra-se no grupo das pesquisas aplicadas com a abordagem qualitativa,
descritiva e exploratoria, com o recuso a pesquisa bibliografica e estudo de campo.

A pesquisa aplicada foi utilizada porque o objetivo do estudo é gerar conhecimentos que
possam ser aplicados de forma pratica, visando a solu¢do de problemas especificos (Prodanov &
Freitas, 2013). A pesquisa descritiva procura descrever as caracteristicas de uma populag¢do ou de
um fenomeno, ou ainda estabelece relagdes entre fendmenos (Alves, 2007). Por outro lado, a
pesquisa exploratoria foi utilizada para proporcionar uma maior compreensdo do problema,
tornando-o mais claro ou permitindo a formulacao de hipoteses (Gil, 2002).
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A pesquisa bibliografica, possibilitou efetuar uma revisdo da literatura sobre o tema em
analise a partir de fontes ja elaboradas, como livros, artigos cientificos, publicagdes periodicas, as
chamadas fontes de papel (Alves, 2007).

A recolha de dados primarios foi realizada nos meses de maio e julho de 2024. O
instrumento de recolha de dados utilizado foi a entrevista semiestruturada, que possibilitou
aprofundar as percepgdes sobre as questdes da andlise qualitativa. Este instrumento baseou-se em
eixos tematicos determinados a partir da fundamentacdo tedrica (desafios/obstaculos, fontes de
financiamento, estratégias utilizadas e participacdo em programas governamentais).

A populagdo-alvo deste estudo corresponde as pequenas ¢ médias empresas sediadas no
municipio de Mogamedes e certificadas pelo Instituto Nacional de Apoio as Pequenas e Médias
Empresas — Inapem. Os participantes no estudo sdo 15 (quinze) gestores de pequenas e médias
empresas de diferentes setores de atividade. A selecdo dos participantes foi feita por amostragem
intencional. No tocante aos critérios utilizados para a recolha de dados primarios, envolveu
procedimentos cuidadosos para garantir que os mesmos fossem confidveis e validos. Dessa forma,
foram excluidas empresas que ndo abrangem a categoria de PMEs, tal como espelhado na Lei n.°
30/11, de 13 de setembro de 2011.

A técnica de analise de dados utilizada foi a andlise de contetdo, que segundo Guerra
(2014), ¢ uma técnica de processamento de dados coletados, cujo objetivo € interpretar material de
natureza qualitativa, garantindo uma descri¢ao objetiva, sistematica e detalhada, refletindo a riqueza
dos dados no momento de sua coleta. As entrevistas foram transcritas, codificadas e organizadas em
categorias, o que permitiu identificar padrdes de respostas e interpretar significados que vao além
da frequéncia das palavras.

Resultados e discussao

Nesta sec¢dao sdao apresentados os resultados obtidos com base nas entrevistas aplicadas,
coadjuvando-as com a literatura revisada. Os resultados estdo agrupados em quatro categorias:
fontes de financiamento, dificuldades/obstaculos enfrentados, estratégias de captacdo e impactos
das estratégias no alcance dos objetivos preconizados.

Para melhor apresentacdo e compreensdo, os resultados foram colocados em tabelas de
frequéncias para ilustrar quantas vezes cada categoria foi citada ou identificada em cada questao da
entrevista.

Fontes de financiamento utilizadas pelas pequenas e médias empresas em Mog¢dmedes

Tabela 1 Fontes de financiamento utilizadas pelas empresas.

Categorias Frequéncia
Capital proprio 14/15
Crédito bancario 7/15
Financiamento governamental 4/15

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados indicam que a maioria das pequenas e médias empresas no municipio de
Mogamedes recorrem principalmente ao capital proprio como fonte de financiamento, indicando
que as empresas preferem manter a independéncia financeira e evitar endividamento com
financiamento de terceiros. A preferéncia por financiamento interno € tida como a primeira opgao
de financiamento, tal como referenciado por Alcarva (2011), o financiamento interno sempre deve
ser a fonte primordial de financiamento de uma empresa porque, em contraste com o financiamento
por capitais de terceiros, ndo representa nem custos de financiamento, nem perda de autonomia
financeira. No entanto, o autofinanciamento pode limitar a capacidade de investimento das
empresas (Lopes, 2014).
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Poucas empresas utilizam o crédito bancario de forma recorrente, devido as exigéncias
rigorosas € a burocracia, fatores que foram destacados por Mateev et al. (2013) e Badulescu (2010).
Os resultados evidenciaram também que o acesso as fontes de financiamento s6 foram possiveis por
meio de programas governamentais de apoio como PAC e FGC.

Dificuldades enfrentadas no acesso ao financiamento

Tabela 2 Dificuldades enfrentadas no acesso ao financiamento.

Categorias Frequéncia
Burocracia 8/15
Garantias 8/15
Altas taxas de juros 5/15
Pouca flexibilidade 4/15

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados evidenciaram que as principais dificuldades que as PMEs enfrentam no acesso
ao financiamento foram: burocracia excessiva, garantias exigidas, altas taxas de juros, dificuldades
de apresentar documentagao adequada e pouca flexibilidade. Essas barreiras refor¢am a andlise feita
por Abreu et al. (2012) sobre a assimetria de informag@o que dificulta a relagdo entre as PMEs e os
investidores/financiadores.

As multiplas barreiras que esse grupo de empresas enfrenta no acesso ao crédito impacta o
seu desenvolvimento sustentavel. Além disso, a fragilidade das politicas publicas, bem como a
pouca articulagdo entre os 6rgaos de apoio e a pouca capacitagdo técnica dos gestores, acentua as
dificuldades dessas empresas e consequentemente a sua exclusao financeira.

Estratégias utilizadas para captacdo de recursos financeiros

Tabela 3 Estratégias utilizadas para captacdo de recursos.

Categorias Frequéncia
Recursos proprios 8/15
Plano de negdcios e estudo de viabilidade 7/15
Parcerias com institui¢des financeiras 3/15
Programas governamentais 3/15
Diversifica¢do das fontes 2/15

Fonte: Dados da pesquisa.

A pesquisa revelou que, para contrapor os multiplos desafios enfrentados, as pequenas e
médias empresas desenvolveram estratégias e abordagens para obterem acesso ao crédito formal,
como:

e Recursos proprios (bootstrap), por meio de métodos inovadores e reducdo de gastos
financeiros;

e FElaboragdo de planos de negdcios e estudos de viabilidade para apresentar as institui¢cdes
financeiras, uma vez que sdo ferramentas essenciais para atrair e captar financiamento;

e Estabelecimento de parcerias estratégicas com instituigdes financeiras, ampliam as chances
de obtencao de financiamento;

e Participacdo em programas governamentais, pois oferecem condig¢des especiais as PMEs;

¢ Diversificacdo das fontes de financiamento, essencial para que ndo dependam de uma unica
fonte e tenham maior poder de negociagdo com seus financiadores.

Essas abordagens alinham-se as sugestdes dadas por Melo e Leitdo (2007) que destaca a
relevancia do planeado detalhado, da construgdo de relacionamentos e parcerias de longo prazo para
o acesso ao crédito. Importa destacar a atuacdo proativa das PMEs que mesmo ao meio as diversas
restri¢gdes, mostram-se resilientes e com elevada capacidade de inovagao.
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Eficacia das estratégias de captagdo de recursos financeiros

Tabela 4 Eficacia das estratégias de captag@o de recursos financeiros.

Categorias Frequéncia
Modernizagao 9/15
Aumento da capacidade produtiva 8/15
Expansdo 4/15

Fonte: Dados da pesquisa.

Apesar das barreiras, ao adotarem as estratégias, as empresas apresentaram resultados
bastantes positivos, como: o aumento da capacidade produtiva, expansao e melhoria na gestdo,
evidenciando a eficacia das estratégias e abordagens utilizadas no alcance dos objetivos
preconizados.

Esse dado ¢ coerente com os estudos de Gongalves et al. (2018) ao destacar que, as empresas
buscam uma variedade de recursos, além do capital de giro, o mais demandado, e procuram
recursos para ampliar o negocio, adquirir mercadorias para revenda, comprar equipamentos €
maquinas e produzir novos produtos, por exemplo. Embora que os impactos sejam simples nalguns
casos, os empresarios/empreendedores revelaram uma melhoria significativa no desempenho da
empresa apos a adogdo das estratégias mais fundamentas.

Conclusoes

Este estudo teve como objetivo principal analisar a eficacia das estratégias de obtengdo de
recursos financeiros utilizadas pelas pequenas e médias empresas no Municipio de Mog¢amedes,
Angola. Com base nos dados obtidos a partir da aplicacdo das entrevistas, identificou-se que a
maior parte das PMEs depende fortemente do financiamento interno, especialmente o capital
proprio e autofinanciamento, devido as barreiras as fontes tradicionais.

As principais barreiras enfrentadas pelas empresas incluem a burocracia excessiva, a
insuficiéncia de garantias, as altas taxas de juros, a pouca flexibilidade nas condi¢gdes oferecidas e a
assimetria de informacdo. Essas barreiras foram apontadas por diversos autores na revisao da
literatura e sdo confirmados nos dados empiricos. Para contrapor essas barreiras, as empresas
adotaram diversas estratégias e abordagens inovadoras e criativas, com destaque para o bootstrap, o
plano de negocios e estudos de viabilidade, as parcerias estratégicas com as institui¢des financeiras
€ a participag@o em programas governamentais de apoio as PMEs.

Os resultados indicam que as estratégias utilizadas t€ém sido eficazes e contribuem para o
desenvolvimento sustentavel das empresas, ao promover a estabilidade financeira, ao mitigar riscos
e ao impulsionar o crescimento e consequentemente, o aumento da competitividade. A adogao de
diversas estratégias sugere que ndo existe uma solucdo Unica, mas sim uma combinagdo de recursos
proprios, instrumentos publicos e melhoria nas relagdes entre empresa e investidores/financiadores.

Os resultados deste estudo permitem sugerir o seguinte:

e Simplificagdo dos processos burocraticos na solicitagio de financiamento junto as
institui¢des financeiras;

e Maior divulgacdo dos programas governamentais de apoio as PMEs e criagdo e
implementagdo de mecanismo de controlo por forma a assegurar que os beneficios fiscais
sejam aplicados as empresas que apresentam os critérios elegiveis;

e Busca por fontes alternativas de financiamento, como capital de risco, leasing,
financiamento coletivo, business angels, factoring;

e Capacitacdo dos empreendedores/empresarios, com foco em gestdo financeira, elaboracao
de planos de negocio e estudo de viabilidade e negociagdo de crédito;
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e Desenvolvimento de um ambiente de networking para troca de ideias e experiéncias.

Os objetivos propostos para este estudo foram alcangados de forma satisfatdria, sendo que o
estudo identificou e discutiu as barreiras enfrentadas pelas empresas no acesso ao financiamento,
apresentou uma analise das estratégias de captacdo de recursos financeiros adotadas ¢ destacou o
seu impacto na concretizacao dos objetivos PMEs.
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